
Gocce Otologiche per facilitare la rimozione del tappo di cerume
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Leggere attentamente il foglietto illustrativo prima di utilizzare il prodotto 
1. Che cos’è CUE® CAP Gocce Otologiche e a che cosa serve 
CUE® CAP è una soluzione otologica utile per ammorbidire e facilitare la rimozione del cerume dal canale
uditivo esterno. È anche indicato prima di visite otorinolaringoiatriche o prima di trattamenti farmacologici
locali, e per mantenere pulito il canale auricolare di portatori di apparecchi acustici. 
CUE® CAP contiene una miscela bilanciata di glicol propilenico e glicoli naturali aventi capacità solvente. 
L’estratto di propoli svolge un’azione igienizzante ed emolliente, mentre la presenza di allantoina contribuisce
ad attenuare il prurito ed eventuali fastidi del canale uditivo esterno, attraverso un’azione lenitiva. 
CUE® CAP può essere utilizzato anche per una efficace azione preventiva della formazione di accumuli di
cerume. 
2. Cosa si deve sapere prima di utilizzare CUE® CAP Gocce Otologiche 
• Non utilizzare in caso di ipersensibilità nota o allergia a uno o più componenti il prodotto (vedere parte 6). 
• Non utilizzare in caso di accertata perforazione della membrana timpanica. 
3. Come utilizzare CUE® CAP Gocce Otologiche 
Per la preparazione alla rimozione del tappo di cerume: 
• Applicare 3-4 gocce due volte al dì per almeno 5 giorni o secondo consiglio medico. 
• CUE CAP può essere utilizzato anche in presenza di piccole lesioni della cute. 
4. Avvertenze 
• In caso di reazioni avverse sospendere l’uso del prodotto e consultare il medico. 
• Usare la massima attenzione al momento dell’instillazione onde evitare traumi determinati da accidentale

contatto con il contagocce. 
• Non utilizzare il prodotto se la confezione si presenta non integra o manomessa (es. rietichettata). La

manomissione e/o la mancata integrità della confezione potrebbero compromettere i requisiti di sicurezza 
del prodotto stesso. 

• Non utilizzare il prodotto dopo la data di scadenza indicata sulla confezione. La data di scadenza si riferisce 
al prodotto in confezionamento integro, correttamente conservato. 

• Evitare l’uso promiscuo. 
• Evitare il contatto con gli occhi. 
• Non ingerire. 
• Non applicare il prodotto in concomitanza con l’applicazione di farmaci o altri prodotti ad uso topico. 
5. Come conservare CUE® CAP Gocce Otologiche 
• Tenere fuori dalla vista e dalla portata dei bambini. 
• Richiudere bene il flacone dopo l‘uso. 
• Conservare a temperatura non superiore a 25°C. 
6. Altre informazioni 
Composizione: Glicol Propilenico, Propanediolo, Estratto di Propoli, Allantoina, Peg-40 Olio di ricino
idrogenato, PPG-26 Buteth 26, Trideceth-9, Acido Borico, Sodio Tetraborato, Acqua Depurata. 
Confezione:
Flacone da 20 ml 
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Please read right through this leaflet before you start using this product. 
1. What CUE® CAP Ear Drops is and what is used for 
CUE® CAP is an otologic solution to soften and facilitate the removal of the cerumen from the external auditory
canal. It is also indicated before ENT visits or prior to local drug treatments, and to keep clean the ear canal of 
hearing aid wearers. CUE® CAP contains a balanced mixture of propylene glycol and natural glycols with
solvent capacity. Propolis extract carries out a cleansing and softening action, allantoin contributes to alleviate
the itching and any possible discomfort of the external auditory canal, with a soothing action. 
CUE® CAP can also be used for an effective prevention of cerumen impaction. 
2. What you need to know before you use CUE® CAP Ear Drops 
Do not use this product in case of: 
• Known hypersensitivity or allergy to any component of the product (listed in Section 6). 
• Confirmed perforation of the tympanic membrane. 
3. How to use CUE® CAP Ear Drops 
For preparation to the removal of the cerumen plug: 
• Apply 3-4 drops twice a day for at least 5 days or according to medical advice. 
• CUE® CAP can also be used in the presence of small skin lesions. 
4. Warnings 
• In case of adverse reactions, discontinue use and consult a doctor. 
• Use the utmost caution at instillation to avoid trauma caused by accidental contact with the dropper. 
• Do not use this product if the original packaging appears not intact or there is evidence of tampering

(for example, if it is re-labeled). Tampering and/or non-intactness of the packaging could compromise the
safety requirements of the product. 

• Do not use this product after the expiration date shown on the pack. The expiry date refers to the intact and 
properly stored product. 

• Use the product for one patient only. 
• Avoid contact with eyes. 
• Do not swallow. 
• Do not apply the product in conjunction with the application of medicinal or other topical products. 
5. How to store CUE® CAP Ear Drops 
• Keep out of the reach and sight of children. 
• Close the bottle tightly after use. 
• Do not store above 25° C. 
6. Further information 
Ingredients: Propylene glycol, Propanediol, Propolis Extract, Allantoin, PEG-40 Hydrogenated Castor Oil, PPG-
26 Buteth 26, Trideceth-9, Boric acid, Sodium tetraborate, Purified water. 
Presentation: 
20 ml  bottle

Ear Drops facilitating the removal of cerumen plug
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